Nevyvezená popelnice - co dělat?
Co dělat, nebyla-li nádoba ve svozový den svezena?
[bookmark: _GoBack]Po dohodě se svozovou firmou Marius Pedersen volejte přímo call centrum firmy: 493 647 701 (8:00 -16:00 hod), a to nejpozději následující den po dni svozu. Pokud zavoláte následující den, firma zareaguje náhradním svozem. Možné je ve stejný termín poslat email na: mpricany@mariuspedersen.cz s uvedením adresy, kde nádoba nebyla svezena. Urychlíte tak vyřízení reklamace a svozová firma může pružněji zareagovat na dodatečný svoz, než voláte-li na MěÚ Pyšely, kde zprávu o nesvezené nádobě pouze předáváme. Než zavoláte do call centra, ujistěte se, zda na komunální a bionádobě máte vylepenou známku pro aktuální rok.

